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Pous Chiarri, Leonor; Orduina Galan, Antonio Juan; Montoya Carrillo, Ivan; Cogollos Calleja, Antonio.
Departamento de salud 07 Valencia - Hospital La Fe.
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Fe es variable y diversa. Esta situacion junto con el gran Guardias

volumen de usuarios hace muy compleja la gestion de
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ENIVIO'S

e Revisary simplificar los procedimientos operativos de altas y bajas de usuarios.
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e Reducir al minimo el tiempo de bloqgueo de usuarios a partir del cese de su contrato laboral.

* Automatizar las limpiezas mediante scripts periodicos.

* Dejar saneado el DA del dominio LaFe.es, con vistas a la migracién a dominio CS.

e Garantizar cumplimiento de requisitos legales.
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Automatizacion

Planificacion Normalizacién Tecnologia

Reuniones multidisciplinares De acuerdo con el Comité Descarga diaria de contratos Programacion de scripts en
de coordinacion para el Local de Seguridad, y |la y ceses de CIRO, para crear o Powershell para actuar en el
analisis de los procesos, direccion del departamento bloquear autométicamep e AD,yprogramacion de
verificacion de las se han tomado decisiones el usuario en el AD. _x\\\m X descargas mediante scripts
normativas y adaptacion a sobre tiempos de bajay ’ en Scriptella.

las nuevas circunstancias. ambitos de usuarios sobre

los que actuar.

ESUTADOS

e Nuevas credenciales de usuarios con circuitos de autorizaciones mas sencillos. i

* Mejora de la descripcion en AD de cada usuario y su informacién de ubicacion y caducidad. |

e Reduccion drastica de usuarios en el AD.

* Nuevos Scripts de automatizacion de procesos: Descarga de CIRO y GESTUR, Cruces con AD y
Borrados y modificaciones de usuarios y grupos de seguridad en AD.

* Reduccion de tiempos de tramitacion de solicitudes, hasta su alta en los sistemas.

* Mayor satisfaccion de los servicios.

— CORNCELUSIONES

|2 automatizacion mediante scripts y la simplificacion del proceso y los formularios de credenciales
na permitido agilizar las operaciones, reduciendo los tiempos de tramitacion.

|a actualizacion de atributos en el AD, como descripciones, ubicacion y caducidad de usuarios, vy la
reduccion significativa de usuarios obsoletos ha mejorado la eficiencia en la administracion y la
seguridad de los accesos.

El procedimiento incorpora un ciclo de mejora continua que garantiza la optimizacion de
resultados.

Conclusiones
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